Enseigne leader sur le secteur de la distribution spécialisée (loisirs, décoration, bricolage), LEROY
MERLIN recrute. Vous souhaitez participer a la satisfaction de nos clients et au développement de
notre activité sur le magasin de Bois d’Arcy (78), Rejoignez-nous !

Conseiller(e) de Vente

Mission

Rattaché au Chef de Secteur, vous étes le garant de la satisfaction de votre client par la qualité de

votre accueil, de votre écoute et de vos conseils.

- vous contribuez aux objectifs commerciaux en développant les ventes dans un esprit de
challenge

- Vous diagnostiquez les besoins des clients, les aidez dans leur choix et les accompagnez

- vous entretenez et approvisionnez le rayon

- vous proposez des choix de produits, de réimplantations...

- vous participez a la préparation des opérations commerciales

- Vous mettez les produits en valeur (présentation, mise en situation)

Profil/Aptitudes

Formation : Niveau Bac a Bac + 2 de préférence Commercial

Une premiére expérience réussie en vente est nécessaire

Vous avez le sens du service

La vente est votre moteur et vous avez le sens de la performance et des résultats

Vous étes dynamique et enthousiaste et aimez les défis

Plusieurs postes en CDI 35H
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Enseigne leader sur le secteur de la distribution spécialisée (loisirs, décoration, bricolage), LEROY
MERLIN recrute. Vous souhaitez participer a la satisfaction de nos clients et au développement de
notre activité sur le magasin de Bois d’Arcy (78), Rejoignez-nous !

Employé Logistique

Mission

Rattaché au Chef de Secteur Jardin, vous contribuez & la satisfaction des clients en assurant, avec
fiabilité, rapidité et sécurité, la mise a disposition de la marchandise pour les clients internes et/ou
externes.

- Répartir la marchandise selon la typologie des flux

- Prendre en charge les clients et remonter les informations a ses collegues

- Rangement de la marchandise selon les procédures d’adressage et de stockage.

- Préparation des commandes clients

Profil/Aptitudes

- Permis CACES 1B OU 1/3/5
- Une 1% expérience dans une fonction similaire est souhaitée.
- Rigoureux, réactif, sens de I'écoute et de la communication.

- Capacité d'adaptation

Plusieurs postes en CDI 35H
Plusieurs postes a pourvoir en JOB ETE sur la période du 27/05 au 28/08 (sans CACES)

Ce poste nécessite de travailler le samedi
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Enseigne leader sur le secteur de la distribution spécialisée (loisirs, décoration, bricolage), LEROY
MERLIN recrute. Vous souhaitez participer a la satisfaction de nos clients et au développement de
notre activité sur le magasin de Bois d’Arcy (78), Contactez-nous !

Hotes(sses) services clients

Mission

Rattaché au Chef de Secteur Services Clients, vous contribuez a la satisfaction des clients en

assurant, avec fiabilité, rapidité et sécurité, 'encaissement de la marchandise.

Votre mission consistera a :

- Encaisser de maniére efficace, agréable et fiable.

- Faire remonter les réclamations des clients aux responsables (erreurs de prix, étiquetage...).
- Promouvoir et vendre les différents services du magasin.

- Contribuer a la satisfaction de nos clients par votre esprit de service et la rapidité de vos
encaissements.

Profil/Aptitudes

Vous étes naturellement souriant(e) et possédez le sens du commerce et du service client.

- Plusieurs postes en CDI 35H
- Plusieurs postes a pourvoir en JOB ETE sur une période de deux mois

Ce poste nécessite de travailler le samedi
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Enseigne leader sur le secteur de la distribution spécialisée (loisirs, décoration, bricolage), LEROY

MERLIN recrute. Vous souhaitez participer a la satisfaction de nos clients et au développement de
notre activité sur le magasin de Bois d’Arcy (78), Contactez-nous !

Responsable Logistique

Mission

En tant que Responsable Logistique d’'un magasin Leroy Merlin, vous pilotez toute I'activité logistique du site
: de 'animation quotidienne du service, a la mise en oeuvre des projets d’amélioration continue.

Votre futur métier : Il s’exerce en magasin. L'équipe logistique, dont vous faites partie, est rattachée au
Manager logistique du magasin et vous en étes le relais opérationnel sur le terrain.

Vous pilotez tous les flux du site, en étroite collaboration avec votre Manager, et avez une vue globale sur
toute la logistique avale : de la réception des produits jusqu’a leur mise a disposition pour nos clients. Cela
implique la réception et le déchargement des camions, I'entreposage, la préparation des produits pour leur
mise en rayon en magasin, la préparation et la délivrance des commandes pour nos clients.

Votre objectif est simple : faire en sorte que l'activité logistique soit la plus fluide et optimale possible, dans
un souci permanent de satisfaction des équipes et clients.

Comment ?

Vous analysez régulierement les indicateurs logistiques, identifiez les problématiques et mettez en place les
actions nécessaires a une amélioration continue (process, organisation, outils, notamment). Vous vous
assurez de la qualité de délivrance des produits pour nos clients, et contribuez a la gestion des litiges avec
les fournisseurs. Vous mettez en oeuvre de nombreux projets d’évolution des méthodes et de I'organisation :
Leroy Merlin, c’est aussi tout une organisation logistique qui se structure et se déploie, pour étre capable de
délivrer nos clients selon leurs besoins : ou, quand et comme ils le souhaitent !

Au quotidien, vous animez les activités de I'équipe logistique et identifiez les besoins de montée en
compétence de vos collegues. Et dans un esprit d’équipe, vous les accompagnez en cas de surcharge
d’activité pour servir les clients.

Vous animez les régles de sécurité, et participez a la valorisation des déchets.

Enfin, vous interagissez avec les différents services du magasin, notamment les équipes commerce, et
élaborez des plans d’actions pour résoudre les dysfonctionnements.

Profil/Aptitudes

Vous maitrisez les gestes techniques associés aux métiers de la logistique : conduite d’engin de
manutention, régles de palettisation, notamment. Vous avez des connaissances en amélioration continue
des processus, Vous savez exploiter la data, I'analyser, et prendre des décisions pour améliorer
I'existant, Vous avez une expérience en animation d’équipe, avez de bonnes qualités relationnelles, et
étes pédagogue, Vous étes une personne rigoureuse et réactive
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Enseigne leader sur le secteur de la distribution spécialisée (loisirs, décoration, bricolage), LEROY
MERLIN recrute. Vous souhaitez participer a la satisfaction de nos clients et au développement de
notre activité sur le magasin de Bois d’Arcy (78), Contactez-nous !

Responsable Commerce

Mission

En tant que Responsable de Rayon, vous gérez un périmétre commercial au sein d’'un magasin Leroy
Merlin. Vous faites partie d’'une équipe qui est composée de vendeurs, et rattachée a une/un Manager
commerce. En tant que Responsable de rayon, vous travaillez en collaboration avec votre manager, et
pilotez votre rayon. Pour cela, plusieurs leviers sont a votre disposition :

e \ous assurez la gestion et la bonne tenue de votre rayon ; vous pilotez vos stocks, et
garantissez I'attractivité de votre périmétre pour nos clients, grace a des linéaires remplis,
propres et lisibles.

e Tout en respectant la charte merchandising et les préconisations d’'implantation des produits,
vous proposez une offre locale et faites des adaptations de choix de gamme, pour répondre
aux attentes spécifiques de vos clients.

e \Vous élaborez un plan d’action commercial attractif et ambitieux, que vous animez auprés des
vendeurs de votre équipe, et gérez des relations de qualité avec les fournisseurs et
prestataires.

e Vous pilotez la performance de votre rayon : analyse des résultats et actions correctives, pour
atteindre les objectifs quantitatifs et qualitatifs de votre périmétre.

e Au quotidien, vous contribuez a la montée en compétences de vos collegues vendeurs, et
relayez les informations de votre manager aupres d’eux. Et dans un esprit d’équipe, vous les
accompagnez en cas de surcharge d’activité pour servir le client.

Profil/Aptitudes

Vous avez de l'aisance relationnelle et savez fédérer vos collégues autour d’objectifs communs,vous
aimez le commerce et prendre des paris gagnants pour aller chercher du chiffre d’affaires,vous avez un
bon esprit d’analyse et savez prendre des décisions éclairées, vous aimez profondément la relation client
et le terrain.
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